Cahier des charges du CCF en BTS ESF (Epreuve E4)

e Enjeux de la situation d’évaluation (SE)

La SE doit se rapprocher d’une vraie mise en situation professionnelle. Elle s’appuie sur un contexte
professionnel détaillé et réel. Elle doit permettre d’évaluer, par sondage, les compétences
professionnelles du référentiel en utilisant les indicateurs qui y sont précisés.

La SE est telle qu’elle permet de placer les étudiants dans l'autonomie attendue en milieu
professionnel et pour une formation de niveau 5 (Cf annexe n°l) formant des encadrants
intermédiaires.

e Contexte professionnel

Le contexte professionnel doit étre réaliste et doit présenter simplement les circonstances propres au
milieu professionnel dans lesquelles va s’inscrire la situation d’évaluation. Dans ce contexte,
différentes situations professionnelles pourront étre proposées, dans lesquelles s’inscriront les
activités du candidat, considéré comme un professionnel TS ESF (cf référentiel d’activités
professionnelles). Dans une démarche logique, le contexte précise le territoire, décrit la structure, le
public, les éventuels partenariats ainsi que le cadre dans lequel les activités du candidat se placent. Le
poste occupé ainsi que les missions du candidat sont explicités et les taches a effectuer clairement
présentées au sein des activités de la structure.

Le contexte présente également les ressources, matérielles ou d’autres natures, mises a disposition du
candidat et clairement indiquées comme telles, et qui sont nécessaires a la réalisation des activités.

Il ne doit pas s’agir d’une simple introduction mais d’'une mise en situation professionnelle qui
permette au candidat de cerner avec précision les éléments professionnels dont il va se servir pour
répondre aux activités professionnelles qu’il aura a assurer.

e Organisation de la SE

L’épreuve est organisée au cours du deuxieme semestre de deuxiéme année et respecte une durée de
4h. Elle prend appui sur le numérique.

Cette situation d’évaluation est organisée et évaluée par I'équipe pédagogique chargée des
enseignements du bloc de compétences 4. La présence d’un professionnel est souhaitable. Cette
situation d’évaluation s’inscrit dans le plan de formation adopté par I'équipe.

L’épreuve comprend deux parties :
— la conception et réalisation, la mise en place d’'une communication en réponse a une
situation précise analysée par le candidat
— laformulation et I'argumentation de propositions utiles a I'animation ou la gestion d’une
équipe.
Elle mobilise I'environnement numérique dont la maitrise est évaluée.

Les candidats sont avertis au moins une semaine avant I'épreuve de la date de celle-ci. Les étudiants
peuvent étre informés par une convocation, un simple affichage ou autre systéme nécessitant
toutefois une signature de leur part.

Dans la mesure ou il s’agit d’une évaluation de compétences réalisée dans des conditions habituelles
aux candidats, la réalisation de « CCF blanc » placée avant les SE ne présente pas de sens et peut étre
opposable par les candidats.

Les productions peuvent présenter des formes variées qui correspondent a des formes rencontrées en
milieu professionnel. Il faudra toutefois s’assurer, en cas d’'une production orale, de la confidentialité
de I'exercice.



e Lesrubriques de la SE

1- 1°¢ page type : cette page doit comprendre I'académie, la session, le qualificatif du BTS,
I'intitulé de I'épreuve et son numéro, son coefficient, I’établissement ainsi que la date et la
durée de I'évaluation.

2- Compétences évaluées : elles sont listées en début d’énoncé. Le nombre de compétences
dépend du temps consacré a leur mise en ceuvre dans I'épreuve en cours.

3- Contexte professionnel : Cf. point ci-dessus

4- Activités d’évaluation : les activités professionnelles dans lesquelles s’inscrivent les consignes
professionnelles doivent étre énoncées clairement et associées a des ressources
documentaires et techniques. Ces activités doivent étre proches des activités réelles menées
par un technicien supérieur en ESF. Elles doivent figurer dans le sujet avec un titre qui permet
de situer les réponses a apporter par rapport a I'objectif ou les objectifs précisés dans le
contexte.

5- Consignes : les consignes (questions posées au candidat) seront rédigées a l'infinitif comme
des consignes professionnelles, laissant la méme autonomie au candidat que s'il était un
professionnel en exercice (les mentions, « a partir des documents n° », ou « a partir de vos
connaissances » ou des questions de restitution littérale de connaissances sans objectif
professionnel sont par conséquent a proscrire).

Les consignes sont rédigées de facon explicite et permettent I'évaluation de compétences.
Celles-ci portent exclusivement sur les compétences et les savoirs associés du BC4.
Remarque : Plusieurs consignes peuvent évaluer la méme compétence, a condition qu’elles
évaluent des dimensions différentes de cette compétence, c’est-a-dire des indicateurs
différents.

6- Bibliographie : Les références bibliographiques des documents seront recueillies et indiquées
sur le sujet de fagon rigoureuse (Cf. Bibliographie, annexe n°2).

Remarque :

L'autonomie est une condition d’évaluation de la SE, I'organisation de chaque activité est laissée

a la responsabilité du candidat. Si la situation impose des contraintes matérielles tres particuliéres

(communication orale par exemple), une fiche d’organisation de la séance peut étre prévue avec

un planning.

7-

Ressources documentaires (annexes) :
Les annexes seront constituées de documents a exploiter de bonne qualité scientifique

(fiabilité, pertinence, validité, réalisme professionnel ...) et si possible de nature variée (cf
parties « moyens et ressources » figurant dans le référentiel d’activités professionnelles).

On proposera dans la mesure du possible des documents primaires, c'est-a-dire d’origine,
préférables a leurs déclinaisons sous forme de commentaires ou d’analyse. Les documents
fournis seront de bonne qualité scientifique et pourront correspondre a des documents
techniques issus du milieu professionnel ou en proximité avec le milieu professionnel ou des
résultats / observations provenant de situations professionnelles. Des ressources collectives a
consulter, sous forme papier ou numériques, peuvent étre mises a disposition dans la salle.

Remarque : La référence a des annexes dans les sujets est présente lorsque les annexes
constituent un élément de contexte et que les candidats doivent obligatoirement les prendre
en compte ; elle est absente lorsque les annexes ne sont pas a utiliser obligatoirement
(complément de connaissances par exemple).



Les documents personnels ne sont généralement pas autorisés mais peuvent I'étre s’ils ne
contiennent pas de réponses explicites a la réalisation d’une tache.

8- Bareme
Faire figurer un baréme sur 20 points relatif aux compétences évaluées. Ce baréme est placé
a la fin du texte du sujet.

e Grille d’évaluation de la SE

v" Construire une grille mentionnant la compétence évaluée, les indicateurs du référentiel de cette
compétence évaluée, la question concernée, la déclinaison de ces indicateurs dans la situation
d’évaluation (=indicateurs de SE), le baréme de chaque question, la déclinaison des attendus
selon des niveaux de maitrise, par exemple tres insuffisant, insuffisant, acceptable, tres
acceptable.

v' Griser les compétences et les indicateurs non évalués par la situation d’évaluation proposée.

e Processus de validation de la Situation d’Evaluation

« Les corps d’inspection veillent au bon déroulement du contrdle en cours de formation ».

Le principe est celui d’'une validation a priori. Par conséquent, les propositions de SE doivent étre
envoyées a I'inspection au minimum 1 mois avant la date de I'épreuve dans I’établissement.

Les fichiers (sujet et grille d’évaluation simultanément) doivent étre envoyés sous un format
modifiable (word, libre office, ...) pour pouvoir y insérer des commentaires et/ ou proposer des
corrections (utilisation du mode révision). Si les annexes sont trop lourdes, il est possible d’utiliser une
plateforme d’envoi pour fichier lourd, type Filesender. Lors des envois successifs renvoyer
systématiquement sujet et grille d’évaluation.

Il ne s’agit pas d’une correction de la SE, mais d’une relecture qui permet d’amorcer un échange.

Ainsi :
- Des questions pourront étre formulées dans les commentaires. Elles appellent une réponse
dans la zone de commentaire correspondante.
- Sides incompréhensions relatives aux remarques ou aux questions sont présentes, elles
doivent également étre formulées dans la zone de commentaire.
- Dans les cas complexes, un échange téléphonique peut étre envisagé.

Le processus de validation est clos dés qu’une réponse formelle positive a été adressée par
I'inspection. Une fois la SE validée, une version définitive (format pdf) telle que proposée aux
candidats, est envoyée a l'inspection, accompagnée de la grille d’évaluation.



e Regles de nommage des fichiers

FICHIER SUJET :
NOMDUBTS_EPREUVE_ETABLISSEMENT_SESSION
Exemple:
Pour un sujet de BTS ESF de |'épreuve E4 de la session 2024 du lycée Jean Rostand :
ESF_E4 _ROSTAND_2024.doc

FICHIER GRILLE D’EVALUATION
NOMDUBTS_EPREUVE_ETABLISSEMENT_SESSION_GE.doc
Exemple : ESF_E4_ROSTAND_2024_GE.doc

FICHIER(S) ANNEXE(S)
NOMDUBTS_EPREUVE_ETABLISSEMENT_SESSION_ANNEXE1.doc
Exemple : ESF_E4_ROSTAND_2024_ ANNEXE1.doc
Dans la mesure du possible, insérez les annexes dans le fichier sujet.

LISTE DES ANNEXES

ANNEXE 1 : Niveaux de qualification du cadre national des certifications professionnelles
LEGIFRANCE. Arrété du 8 janvier 2019 fixant les critéres associés aux niveaux de
qualification du cadre national des certifications professionnelles, notamment pour ce qui
concerne le savoir-faire, la responsabilité et I'autonomie (extrait). Disponible sur
https://www.legifrance.gouv.fr, (consulté le 23 janvier 2023)

ANNEXE 2 : Référencement bibliographique
AFNOR EDITIONS. Norme AFNOR Z 44-005. [En ligne] Disponible sur
https://www.boutique.afnor.org, (consulté le 24 janvier 2023)
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