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Sur la base du guide de standardisation co-écrit avec l’AFT (source), ce document destiné aux équipes disciplinaires logistique et aux directeurs délégués aux formations professionnelles et technologiques a pour vocation de permettre la réalisation des états des lieux et à identifier les actions à entreprendre afin de répondre aux référentiels des activités professionnelles des formations dévolues à l’obtention : 
· CAP Opérateur/opératrice logistique
· BEP logistique et transport

· Baccalauréat professionnel logistique

· Accessoirement,

· CAP vendeur magasinier en pièces de rechange et équipements automobiles 

· Champ professionnel vente distribution magasinage en SEGPA

· Formations commerciale de niveau V 

L’implantation, l’équipement, l’utilisation et l’organisation du magasin école doivent tenir compte des partenariats établis par l’établissement, les opportunités géographiques et professionnelles proposées par les organisations locales, les collectivités territoriales.

Vecteur de valorisation de la voie professionnelle, de l’établissement support et des formateurs, ce document reprend les recommandations pédagogiques académiques.
Une version dématérialisée est proposée. Son recours est recommandé car elle permet d’assurer la continuité des contrôles, des mises à jour (ajout / suppression) et des économies de papier dans le cadre de : 

· la description des infrastructures,
· la promotion des actions de formation continue,
· la communication avec les services académiques et territoriaux.
Ph Viain

[image: image1.jpg]



IEN-ET économie gestion

Table des matières

21.
Process contrôle


22.
Les espaces (zones identifiées)


33.
Informatisation


34.
Produits mis à disposition


35.
Espace stockage adressé


46.
Espace réception


57.
Espace Préparation de commandes / expédition


58.
Espace Emballage


69.
Espace vente au comptoir


610.
Documents administratifs / professionnels


611.
Affichage / Circulation / Stockage matériel / Démarche qualité




1. Process contrôle

	Année scolaire  
	Enseignants en charge du contrôle + date
	Points relevés
	Directeur délégué aux formations professionnelles et technologiques 

	Rentrée Août 
	
	
	

	Congés Toussaint
	
	
	

	Congés Noël
	
	
	

	Congés Hiver
	
	
	

	Congés Pâques
	
	
	

	Mi mai (avant examens ponctuels)
	
	
	

	Examens ponctuels
	
	
	

	Après examens ponctuels / fin année scolaire
	
	
	


2. Les espaces (zones identifiées)
	Elément 
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Surface minimale fermée de 75 m² spécifique aux espaces suivants : 
	
	
	
	

	Espace de réception
	
	
	
	

	Espace stockage adressé
	
	
	
	

	Préparation de commandes / expédition
	
	
	
	

	Espace vente au comptoir
	
	
	
	

	Espace emballage
	
	
	
	

	Espace valorisation des déchets
	
	
	
	

	Espace matériel entretien
	
	
	
	

	Hauteur minimale de 3 mètres
	
	
	
	

	Allées bordées stockage (Min : 4)
	
	
	
	

	Travées 
	
	
	
	

	Niveaux
	
	
	
	


3. Informatisation 

	Elément  
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Ordinateur dédié à la réception
	
	
	
	

	Ordinateur dédié à l’expédition
	
	
	
	

	Matériel mobile dédié au prélèvement, contrôle, inventaire…
	
	
	
	

	Logiciel dédié aux activités logistiques 
	
	
	
	

	Logiciel commercial
	
	
	
	

	Tableur
	
	
	
	

	Imprimantes
	
	
	
	

	Douchette, lecteur code barre
	
	
	
	


4. Produits mis à disposition
	Elément  
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Nombre minimum de produits (500)
	
	
	
	

	Nombre maximum de références par produit (20)
	
	
	
	

	Nombre maximum de familles (20)
	
	
	
	

	Nombre maximum de sous-familles par famille : 15
	
	
	
	


	Classe de poids
	Pourcentage relevés dans un magasin école
	Exemples de produits

	< à 1 kg (70%)
	
	

	1 à 2 kg (10 %)
	
	

	2 à 3 kg (8 %)
	
	

	3 à 4 kg (6 %)
	
	

	4 à 5 kg (5 %)
	
	

	> à 5 kg (1 %)
	
	


5. Espace stockage adressé

	Elément 
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Rayonnages de rangement simple face, d’une longueur de 10 mètres et d’une hauteur de 2,5 mètres maximums, le tout adressé (étiquettes d’adressage).
	
	
	
	

	Rayonnages de rangement, double face avec les mêmes caractéristiques que ci-dessus
	
	
	
	

	Bacs à bec 
	
	
	
	

	Armoire de rangement pour les petits matériels, avec cadenas
	
	
	
	

	Stockage dynamique
	
	
	
	


6. Espace réception
	Elément 
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Des cutters à lames protégées
	
	
	
	

	Des ciseaux
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


7. Espace Préparation de commandes / expédition

	Elément 
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Bacs plastiques (divers)
	
	
	
	

	Chariot un niveau
	
	
	
	

	Chariot double niveau 
	
	
	
	

	Transpalette 
	
	
	
	

	Roll
	
	
	
	

	Diable 
	
	
	
	

	Balance peseuse (vérification) 
	
	
	
	

	Balance volume compteuse
	
	
	
	

	Sacs / sachets plastiques (conditionnement)
	
	
	
	

	Table de préparation de commandes
	
	
	
	

	Escabeau 2, 3 marches
	
	
	
	


8. Espace Emballage

	Elément 
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Poste emballage ou une table d’emballage et de travail
	
	
	
	

	Cercleuse
	
	
	
	

	Devidoirs + rubans adhésifs d’emballage
	
	
	
	

	calages et des protections (films à bulles, papiers KRAFT, coussins de calage, « chips »)
	
	
	
	

	Lots de cartons ondulés simple et double cannelure (format maximum ( 60 x 60 x 60)
	
	
	
	

	Lots de cartons à taille variée
	
	
	
	

	Caisses plastiques avec couvercle
	
	
	
	

	Filmeuse + film de protection
	
	
	
	

	Pictogrammes de manutention et matières dangereuses pour au moins 30 références
	
	
	
	

	Etiquettes de destination
	
	
	
	

	Palettes (800 x 1200)
	
	
	
	

	Palettes (1000 x 1200)
	
	
	
	

	Demi-palette
	
	
	
	

	Pictogrammes de manutention et de produits dangereux sur cartons et objets
	
	
	
	


9. Espace vente au comptoir
	Elément 
	Présent(1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Comptoir d’accueil et de vente
	
	
	
	

	Fax 
	
	
	
	

	Téléphones (entrant et sortant)
	
	
	
	

	Dérouleur mural ou pour comptoir
	
	
	
	

	Petits colis
	
	
	
	

	Sachets
	
	
	
	

	Agenda mural/bureau
	
	
	
	

	Matériel écriture
	
	
	
	

	Espace attente 
	
	
	
	


10. Documents administratifs / professionnels

	Elément 
	Informatisé
	Manuel
	Points à renforcer
	Points forts

	Bon de commande 
	
	
	
	

	Bon de préparation 
	
	
	
	

	Bon de livraison 
	
	
	
	

	Facture
	
	
	
	

	Lettre de voiture
	
	
	
	

	Bon de réception
	
	
	
	

	Fiche de stock
	
	
	
	

	Post-It / Mémo
	
	
	
	

	Modèle compte rendu activités
	
	
	
	


11. Affichage / Circulation / Stockage matériel / Démarche qualité
	Elément 
	Présent (1)
	Absent(2)
	Points à renforcer
	Points forts

	Délimitation des zones de stockage des matériels roulants
	
	
	
	

	Photos des zones de rangement
	
	
	
	

	Affiche consignes de sécurité
	
	
	
	

	Affiche secours 
	
	
	
	

	Zones de circulation identifiée
	
	
	
	

	Zones de stockage temporaire
	
	
	
	

	Zone de rangement du matériel d’entretien
	
	
	
	

	Plan de circulation des allées
	
	
	
	

	Cahier de procédures
	
	
	
	

	Fiche prise en charge du magasin
	
	
	
	

	Démarche qualité 
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(1) Précisez le nombre si supérieur à 1
(2) Placez une croix

