Fiche n° GC 2 : Création d’un client

CREATION D’UN CLIENT
1. Sélectionner « Ventes » puis « Démarrer une tâche ».
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2. Cliquer sur « Clients ».
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3. Deux catégories de clients sont disponibles :
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· Les clients habituels.
· Les prospects, c'est-à-dire les clients potentiels.
4. Cliquer sur l’onglet « Ajouter ».
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5. Saisir les données propres au client, plusieurs onglets sont à renseigner :
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6. Saisir l’adresse de livraison et les contacts.
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7. Saisir le numéro de compte dans l’onglet « Gestion ». Accès possible à la base de données du module « Comptabilité » du PGI pour consulter la fiche du compte client. 
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