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	CAP ATMFC
	EP1 Services aux familles
	Activités liées à
l’entretien du linge


	NOM :
	Prénom :
	N° du sujet



	Capacités-Compétences
	Critères d’évaluation
	note

	S’informer
	C11-Prendre les consignes de travail

	Décodage et interprétation pertinente des consignes
	/1

	
	C12-Dresser l’état des lieux du contexte de travail, des contraintes, des ressources, des risques liés aux activités

	Renseignement pertinent de la fiche d’analyse de situation
	/1,5

	
	C13-Apprécier l’autonomie, l’initiative dans le travail et l’incidence de la présence de l’usager, de la famille, d’autres professionnels

	Réalisation des tâches en autonomie

Prise d’initiatives
	/1,5

	S’organiser
	C21-Elaborer le plan de travail
	Présentation de l’ordre logique des tâches
Estimation du temps d'exécution des tâches

 (fiche d’analyse de situation)
	/2

	Réaliser et contrôler
	C4-Indicateurs communs
	Organisation dans le temps : respect du temps imparti, travail efficace et rapide

Organisation dans l’espace, organisation du poste de travail

Respect des règles d’hygiène, de sécurité, d’ergonomie et d’économie

Utilisation correcte du matériel

Qualité de la prestation

	/4

	
	C45 f-Entretenir le linge, les vêtements, les accessoires
	Choix et maîtrise des techniques (respect des protocoles en fonction des matériaux)

Résultat conforme à la demande de l'usager
Entretien et rangement du matériel

	/20

	Communiquer
	C51-Etablir des relations interpersonnelles avec les usagers, les autres professionnels dans le respect des règles de savoir-vivre et de la discrétion professionnelle

	Expression et langage adaptés

Comportement professionnel

Tenue adaptée

    Prise en compte des besoins, des demandes de l'usager
 Transmission d'un message adapté à la situation


	/3

	
	Auto-évaluation 
	Oral
	/2

	
	Savoirs associés
	Oral et/ou écrit
	/5

	TOTAL 
	/40


Observations   (obligatoires si note inférieure à la moitié des points)
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